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¿Qué hacemos, cuando no estamos en 
Operaciones Humanitarias? 

 

Es una pregunta con dos tipo de reacciones, la 
primera es “la respuesta preventiva ante 
situaciones de desastres”, que siempre están 
realizando nuestros Usuarios durante todo el 
año y la otra es que el Centro Logístico 
Regional de Asistencia Humanitaria, CLRAH se 
ha constituido en el recinto de buenas 
practicas humanitarias, siendo una de ellas la 
“Transferencia de Conocimientos” en 
asistencia y logística humanitaria. 
 

El Centro de Transferencia de Conocimientos,  
CTC es el otro bastión de las facilitaciones que 
ofrece el Hub Humanitario, a través de visitas y 
giras académicas; diálogos interactivos, y 
reuniones técnicas de trabajo, en la que 
nuestros socios estratégicos forman parte, 
especialmente la #Academia. 
 

Centrar a los visitantes, entre ellos, 
diplomáticos, profesionales, estudiantes y 
docentes de la comunidad humanitaria, 
educativa y logística, como sujeto y objeto de 
las capacidades técnicas, operativas y de 
transferencia de conocimientos en asistencia y 
logística humanitaria, ha sido uno de los 
principales logros alcanzados en estos primeros 
5 años de gestión del CLRAH. 

Representantes del Cuerpo Diplomático 
acreditado en Panamá, la Empresa Privada 
Internacional y especialmente la Academia, 
entre docentes, estudiantes, investigadores y  
directivos han conocido, recorrido y valorado la 
importancia de nuestras instalaciones como 
Hub Humanitario, el primero y el único en las 
Américas; no solo como plataforma logística  
sino como recinto de buenas practicas 
humanitarias a través de la transferencia de 
conocimientos al servicio de la región, 
trabajando para la comunidad humanitaria 
internacional. 
 

Durante los meses de mayo y junio del año 
2023, se realizaron 18 actividades interactivas 
de información y capacitación sobre el Hub 
Humanitario y sus facilidades logísticas; 
destacando giras, visitas académicas y 
reuniones técnicas con 270 participantes; 
logrando establecer alianzas estratégicas de 
cooperación, especialmente con la Academia, 
entre otros. 
 

Sin duda alguna, el CLRAH se ha convertido en 
un referente regional de la transferencia de 
conocimientos en asistencia y logística 
humanitaria en estos, sus primeros cinco años 
de operaciones humanitarias.  
 
 

Rafael Bonilla Cáceres 



 

El Hub Humanitario en el ombligo del año 2023, ha sido un referente importante y significativo para la comunidad humanitaria 

internacional, como plataforma logística y sobre todo en la transferencia de conocimientos, desarrollando actividades 
informativas, capacitaciones y coordinaciones logísticas, cabe destacar la visita del Cuerpo Diplomático acreditado en Panamá y la 
participación del Señor Ministro de Gobierno S.E. Roger Tejada B. como anfitrión del CLRAH; además de la participación de 
representantes de la Academia en el ámbito Internacional como Nacional, especialmente del interior del país. 

Para conocer las facilidades de asistencia y logística que ofrece el 

Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria (CLRAH), 

miembros del Cuerpo Diplomático acreditado en Panamá, realiza-

ron una visita informativa a sus instalaciones.  
 

Este recorrido permitió conocer al cuerpo diplomático las facilida-

des de asistencia y logística del Hub Humanitario, y cómo en sus 

primeros cinco años de gestión ha beneficiado a los países del 

Continente Americano a través de sus usuarios.  
 

En el encuentro, los directivos del también conocido “Hub Humani-

tario” explicaron a los representantes internacionales cómo la 

entidad se ha convertido en el recinto de buenas prácticas humani-

tarias, siendo un referente para los países de la región Latinoame-

ricana y El Caribe. 

El Comité Consultivo de las Naciones Unidas integrado por 20 repre-

sentantes, consideró al Hub Humanitario como parte de su visita 

internacional y estratégica en Panamá; el cual incluyó las operacio-

nes de UNHRD administrada por el Programa Mundial de Alimentos, 

WFP, por lo que se reunieron con el director ejecutivo del CLRAH, 

Alberto Sierra y los gerentes de IFRC y UNHRD, respectivamente. 

19 representantes del Sistema Integrado de Tramites (SIT) de la 

Agencia Panamá Pacífico, visitaron las instalaciones del Hub Humani-

tario y conocieron sus beneficios logísticos humanitarios. El SIT brin-

da facilidades a las empresas instaladas en el Área Panamá-Pacífico, 

a fin de que puedan hacer todos los trámites requeridos por ellas 

ante entidades públicas. 



El CLRAH en estos dos meses, mayo y junio reafirmó su com-

promiso con la Academia al fomentar y desarrollar la transfe-
rencia de conocimientos en asistencia y logística humanitaria de 
manera sin igual. 
 

206 representantes de la Academia, entre estudiantes y docen-

tes de 9 centros de formación superior visitaron el CLRAH, entre 
ellos la Universidad de Bucaramanga, Colombia; CITADEL Colle-
gue del Sur de Carolina y Robinson Collegue de Georgia, Estados 
Unidos; la Universidad Tecnológica de Azuero, el INADEH; el 
Centro Regional Universitario de Las Tablas, la Universidad de 
Panamá y la Universidad Tecnológica de Honduras. 



La Coordinación Logística desarrolló actividades de coordinación, reuniones y visitas técnicas para el mejoramiento de las facilida-

des que ofrece el Hub Humanitario como plataforma logística humanitaria en beneficio de sus Usuarios y la Región de las Américas. 

Representantes del Centro de Coordinación de Asistencia Humanitaria, CCAH, entre ellos el CLRAH, participaron del III Simulacro 
Regional en la modalidad de País Asistido, implementando los procedimientos para el manejo de la asistencia humanitaria interna-
cional, con la participación del director ejecutivo; Alberto Sierra y el Coordinador Logístico, Yair Torres. El CLRAH fue la sede y la To-
rre de Control para la activación del CCAH durante este ejercicio. 

Inducción a la Organización Mundial de Ciudades y 

Plataformas Logísticas 

Presentación de la Guía Rápida del TI a los Usuarios 

Internacionales del CLRAH  

 

Reunión sobre Ecosistema de la Logística Verde y  

Logística en Reversa  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reunión de Evaluación sobre la Data compartida por el 

Traslado Interno  

 

 

Otras reuniones y visitas fueron desarrolladas por la Coordinación Logística y Comercial, entre las mas destacadas tenemos: 

 Reunión con CEPREDENAC - Actores Humanitarios sobre el 

Simulacro Regional. 

 Reunión de presentación del Borrador / Manual de Centro de 

Coordinación de Asistencia Humanitaria.  

 Misión Comercial y Empresarial con representantes de la Aso-
ciación Colombiana de las Micro, Pequeñas y Medianas Empre-

sas, ACOPI. 
 Reunión y visita con representantes de la Guardia Nacional de 

Misouri, Estados Unidos. 



 

 

La Bodega Humanitaria de la República de Panamá, administrada por el Sistema Nacional de Protección Civil, SINAPROC en su loa-

ble y solidaria misión durante los meses de mayo y junio entregó 5,122 kilos de asistencia humanitaria, entre kits de limpieza y col-
chones, beneficiando a 456 personas distribuidas en 138 familias. 

Mayo 2023 
 

El SINAPROC entregó asistencia humanitaria a unas 23 familias, 
integradas por unas 82 personas a causa de emergencias provo-
cada por incendio estructural, árboles caídos sobre las vivien-
das, inundación por desborde de quebrada/obstrucción de al-
cantarillados y desprendimiento de techos. 
 

Las provincias impactadas fueron Panamá Oeste, Herrera, y 
Panamá, desagregados en el distrito de San Miguelito, y los 
corregimientos de Pacora, 24 de Diciembre y Chilibre. 
 

Se entregaron aproximadamente un total de 1,729.07 kilos de 
carga humanitaria entre colchones ¾ y colchones dobles con un 
volumen de carga de 397.98 kilos; así como Kits de limpiezas 
 

82 personas distribuidas en 23 familias fueron beneficiadas por 
esta asistencia humanitaria. 

Junio 2023 
 

La Bodega Humanitaria de la República de Panamá, coordinada por el 
SINAPROC llevó asistencia humanitaria a unas 115 familias integradas 
por 374 personas aproximadamente; las cuales fueron impactadas por 
caída de árboles en residencias, inundaciones por desborde de quebra-
das/obstrucción de alcantarillado y deslizamiento de tierra. 
 

Los distritos de La Chorrera, Capira y Arraiján, provincia de Panamá 
Oeste; así como en el corregimiento de Parque Lefevre y distrito de San 
Miguelito, en la provincia de Panamá fueron las regiones impactadas 
por estos eventos adversos extremos. 
 

La carga humanitaria repartida fue de 3,393.64 kilos, desagregados en 
colchones dobles, con un volumen de carga de 1,518.22; colchones ¾ 
con 878.85 kilos y 569.91 kilos de kits de limpieza del hogar. 
 

Los insumos humanitarios que mayormente fueron entregados fueron 
157 kits de limpieza para el hogar; 105 cochones dobles y 81 colchones 
¾. 

Equipo de la BHRP y 

Su Jefa de Bodega 

Entrega de Asistencia Humanitaria en Panamá Oeste 



Participación del Gerente de UNHRD, Francisco Quesada en el Panel sobre el Día del Cooperante de España, 8 de se septiembre de 2020 

La Federación Internacional de la Cruz Roja y Media Luna Roja (IFRC) a través de su Unidad Logística, realizó el envío de asistencia 

humanitaria a Argentina, Cuba, Guyana, Jamaica, Paraguay, Panamá y Uruguay durante los meses de mayo y junio de 2023. 

Mayo: La IFRC movilizó carga de ayuda humanitaria hacia: Guyana, Cuba, Para-
guay, Jamaica, y Uruguay. La carga movilizada consistió principalmente en insu-
mos no alimentarios como kits de higiene familiares, lámparas solares, mosquite-
ros, lonas plásticas, filtros de agua y desfibriladores portátiles para ambulancias.  
 

Así mismo durante este mes se recibió un total de 81 personas que visitaron las 
instalaciones en miras de conocer más sobre el trabajo realizado por parte de la 
organización dentro del Hub Humanitario, entre los cuales estuvieron Represen-
tantes del Cuerpo Diplomático acreditado en Panamá; así como la visita de la 
delegación de Auditoría y Riegos de IFRC en Panamá.  

Junio: La IFRC desde el Hub Humanitario, envió carga de 

Ayuda Humanitaria hacia la región, especialmente carga 

humanitaria, destinada a la provincia de Darién, dentro de 

Panamá como respuesta a las operaciones migratorias en el 

área.  
 

También, se despachó carga humanitaria a la Argentina y 

Cuba, la cual consistió en insumos no alimentarios como kits 

de higiene para mujer y hombre y filtros de agua.  
 

Así mismo la  IFRC, recibió  la visita de 203 personas pertenecientes a diferentes entidades de la 

región, principalmente docentes y estudiantes de las entidades educativas, como el INADEH, la 

Universidades como la Universidad Tecnológica de Panamá, La Universidad de Panamá, La Uni-

versidad Tecnológica de Honduras, y Centro Regional Universitario de Las Tablas, entre otros y 

el subdirector de la Comisión Permanente de Contingencias de Honduras, COPECO. 

La Unidad Logística de la IFRC ha recibido importantes delegaciones internacionales en el marco de la coordinación con otros Orga-
nismos Internacionales y a lo internos de la IFRC; así como con la Academia en el ámbito Internacional y el desarrollo del Webinar 

“Introducción a la Logística Humanitaria” con una participación de 84 personas de la región de las Américas. 

Webinar Virtual 

Visita de Auditoria de la IFRC Visita del Cuerpo Diplomático 

Estudiantes del CRU de Las Tablas Visita del Sub director de COPECO Estudiantes de UTH-Honduras 



El Depósito de Respuesta Humanitaria de las Naciones Unidas, UNHRD, en el primer semestre del año 2023, complementando las 

labores humanitarias que se realizan a través de sus “partners” en las Américas, también ha permitido compartir sus  conocimientos 
con importantes representantes del Sistema de Naciones Unidas, nuevos socios, sector privado y de la Academia. 

Estudiantes de universidades panameñas, suramericanas, de Centroamérica, Estados Unidos y Canadá se sumaron a las Universidades de las 
Américas que conocen de las operaciones humanitarias que realiza UNHRD en el ámbito regional. 

Universidad de Bucaramanga/ 

EuroBusiness School  

Universidad Tecnológica de Azuero Universidad Tecnológica de Azuero Universidad Tecnológica de Honduras 

CITADEL Collegue 

Robinson Collegue/ 

Universidad de Georgia 

 

Centro Regional Universitario de Las Tablas  Universidad de Panamá Comité Consultivo de las Naciones Unidas 

 Asociación Colombiana de las Micro, Pequeñas y Medianas Empresas, 

ACOPI 

 Cuerpo Diplomático y la Viceministra Asuntos Multilaterales y Coopera-

ción Internacional del Ministerio de Relaciones Exteriores 

 Comité Consultivo de las Naciones Unidas 

 Departamento de informática de WFP para conectividad satelital a alta 

velocidad en Darién  

 Oficina regional de la Unión Europea, Protección Civil y Ayuda Humani-

taria   

 Embajador de Argentina con  donación importante a SINAPROC 

 Estudiantes de EuroBusiness School/ Universidad de Bucaramanga 

 Estudiantes de la UTP de Azuero 

 Estudiantes de la Universidad de Panamá/CRU de Los Santos  

 Estudiantes de relaciones internacionales de la UPA 

 Estudiantes de la Universidad Tecnológica de Honduras/ UDELISTMO  

 Representantes de la  AECID de Madrid y de la Oficina de Panamá 

 Sistema Integrado de Tramites de la Agencia Panamá Pacífico 

 Delegación de UNFPA en Panamá Embajador de Argentina en Panamá  

Delegación de ECHO en Panamá 

Agencia Española  de cooperación 
Internacional para el Desarrollo 



CLRAH en Imágenes  

La Coordinación Administrativa del CLRAH ha sido crucial para coadyuvar con las labores humanitarias que realiza el Hub 

Humanitario, para ello se realizan actividades de mantenimiento, seguimiento y sostenibilidad de las infraestructuras, durante los 
meses de mayo y junio de 2023, respectivamente. 

 Seguimiento del mantenimiento de las infraestructuras del CLRAH denominado “Facilty Management” a través de UNOPS 

 Desarrollo de reuniones de coordinación de la Coordinación Administrativa para el mantenimiento y sostenibilidad del Hub 
Humanitario 

 

 

Representantes de la Academia, en dos ocasiones de la Universidad 
Tecnológica de Azuero, se convirtió en el primer Centro de formación 
superior del interior del país de visitar el CLRAH, informarse y capaci-
tarse en asistencia y logística humanitaria, así como en las facilidades 
que ofrece el Hub Humanitario a la región Latinoamericana y el Cari-
be. 
 

33 representantes entre estudiantes de Relaciones Internacionales y 
docentes de la Universidad de Panamá, conocieron y visitaron las 
facilidades que ofrece el Hub Humanitario; además de la interacción 
desarrollada por el Ministerio de Relaciones Exteriores fortaleciendo 
sus capacidades profesionales en relaciones internacionales, asisten-
cia y logística humanitaria, entre otros. 





CLRAH en Imágenes  

El Centro de Transferencia de Conocimientos, CTC durante los meses de mayo y junio coadyuvó, fomentó y desarrollo 18 

actividades formativas en asistencia y logística humanitaria dirigido a la comunidad educativa internacional y nacional; así como a 
actores logísticos y humanitarios de la región a través de giras académicas y visitas técnicas. 

 Instituto Nacional de Formación Profesional y Capacitación para el 

Desarrollo Humano, INADEH 
Estudiantes de logística del INADEH y su Instructor, 18 en total fueron 
instruidos  en asistencia y logística humanitaria, conociendo las 
capacidades técnica y logística del Hub Humanitario. 

 Estudiantes de la Universidad de Bucaramanga, Colombia 

A través de EuroBusiness y sus Misiones Académicas, se recibieron 15 
estudiantes de la Universidad Santo Tomás y su coordinador, los 
cuales fortalecieron sus capacidades en logística y asistencia 
humanitaria, a través de los Usuarios del CLRAH. 

 Estudiantes de CITADEL de Carolina del Sur de los  Estados Unidos 

7 Representantes de la Escuela de Negocios Internacionales visitaron 
el CLRAH, sumándose a miembros de la Academia en conocer las 
facilidades que tenemos como Plataforma logística humanitaria. 

 La Universidad de Georgia de Estados Unidos 

10 Representantes del Robinson College of Business, visitaron y 
conocieron las facilidades que ofrece el Hub Humanitario a través de 
sus usuarios, destacando el valor que tiene el Hub para las Américas. 

 Universidad Tecnológica de Azuero 

Dos grupos de 53 estudiantes y sus profesores, fueron los primeros 
representantes de la Academia del interior del país que adquirieron 
conocimientos en asistencia y logística humanitaria, que desarrolla el 
CLRAH a través de sus usuarios. 

 Centro Regional Universitario de Las Tablas 

25 representantes de la licenciatura en logística de la Facultad de 
Administración de Empresas del interior del país se sumaron a los 
estudiantes de la región de Azuero en conocer las facilidades y la 
transferencias de conocimiento en asistencia y logística humanitaria. 

 Universidad de Panamá 

Fueron 33 estudiantes de Relaciones Internacionales y docentes de la 
Universidad de Panamá, que visitaron y conocieron sobre las 
operaciones humanitarias que realiza el CLRAH y la diplomacia 
humanitaria a través del Ministerio de Relaciones Exteriores. 

 Universidad Tecnológica de Honduras 

19 participantes de la UTH, realizaron una gira formativa sobre las 
facilidades de logística y asistencia humanitaria, como de 
transferencia de conocimientos, fueron compartidos con estos 
representantes de esta Academia Centroamericana. 

 Universidad Santa Paula, Costa Rica 

La directora de la Maestría en Gestión de Emergencia y Desastres de 
la Universidad de Santa Paula de Costa Rica, sostuvo reunión técnica 
y visita de conocimiento de las facilidades de logística humanitaria y 
transferencia de conocimientos. 

 Seguimiento a la investigación de la Universidad Tecnológica de 

Panamá y el CLRAH. 

Se continua y se da seguimiento al trabajo de investigación con la 
Universidad de Panamá. 

 El CLRAH continúa con el proceso de trabajo de tesis de una 

estudiante de la UdelIstmo. 

 Representantes diplomáticos visitan el Hub Humanitario en Panamá, CLRAH 

 El Cuerpo diplomático acreditado en Panamá se suman a la Asistencia Humanitaria de la Región 

 El Hub Humanitario participa del Simulacro Regional convocado por CEPREDENAC a través del CCAH 

 Representantes del Cuerpo Diplomático en Panamá se instruyen y conocen las operaciones humanitaria que realizar el CLRAH 

en las Américas 

 La Cancillería Panameña se suma a la transferencia de conocimientos del CLRAH con la Academia 

 Estudiantes de Relaciones Internacionales visitaron y conocieron las facilidades humanitarias del CLRAH 

 Estudiantes y docentes son parte de la transferencia de conocimiento en asistencia humanitaria que realiza el CLRAH  

 El Hub Humanitario realiza llamado de emergencia internacional a través del Simulacro Regional  

https://www.panama24horas.com.pa/panama/representantes-diplomaticos-visitan-el-centro-logistico-regional-de-asistencia-humanitaria-en-panama/
https://www.mingob.gob.pa/hub-humanitario/cuerpo-diplomatico-acreditado-en-panama-visita-el-hub-humanitario/
https://www.mingob.gob.pa/hub-humanitario/hub-humanitario-realiza-simulacro-de-llamado-internacional/
https://www.instagram.com/p/CsE5VbmMrmO/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/CsE5VbmMrmO/?img_index=1
https://mire.gob.pa/cancilleria-participa-en-conversatorio-con-estudiantes/
https://twitter.com/MinGobPma/status/1674420541028204549?s=20
https://www.ecotvpanama.com/economia/estudiantes-y-profesores-se-benefician-del-hub-humanitario-n5898132
https://decisionespanama.com/hub-humanitario-realiza-simulacro-de-llamado-internacional/
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El Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria (CLRAH), adscrito al Ministerio de 
Gobierno, es creado mediante la Ley No. 80 de 14 de diciembre de 2017, como una plataforma 
logística de asistencia humanitaria, cuyo fin es facilitar las actividades de recepción, manejo, 
almacenamiento, redistribución de insumos y equipo, así como la movilización de recurso 
humano frente a las emergencias nacionales e internacionales que ocurran en la Región; 
consolidando así el Hub Humanitario de Panamá. 

Forman parte del CLRAH, el Sistema Nacional de Protección Civil, la Federación Internacional de 
las Sociedades Nacionales de la Cruz Roja y Media Luna Roja y el Depósito de Respuesta 
Humanitaria de las Naciones Unidas. 
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