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¿Parece que fue ayer?, cuando un grupo de 
visionarios, servidores públicos y directivos 
iniciábamos el sueño de convertirnos en lo que 
somos hoy, la Plataforma Logística Humanitaria 
de la República de Panamá. 
 
Iniciamos con nuestro primer Usuario 
Internacional, la Federación Internacional de la 
Cruz Roja y Media Luna Roja, IFRC en el 2018, 
luego se incorporó el Sistema Nacional de 
Protección Civil, SINAPROC como Usuario 
Nacional y en el 2020, se completó la Triada 
Humanitaria, con el Depósito de Respuesta 
Humanitaria de las Naciones Unidas, UNHRD, 
segundo Usuario Internacional del Hub 
Humanitario. 
 
El año 2022 ha sido de gran valor logístico y 
humanitario para el Centro Logístico Regional 
de Asistencia Humanitaria, CLRAH, ya que 
reafirmamos nuestro papel como propulsor de 
alianzas estratégicas, hemos transferido el 
conocimiento en asistencia y logística 
humanitaria mas allá de nuestras fronteras de 
manera sin igual y consolidamos nuestra labor 
a los servicios logísticos humanitarios, que 
prestamos a través de nuestros Usuarios, 
mediante el traslado de ayuda y asistencia que 

se envía a los beneficiarios de las crisis 
humanitarias y desastres, que han impactado a 
la población, especialmente a los que viven en 
condiciones de vulnerabilidad de la Región. 
 
Así mismo, rendimos tributo a la “diplomacia 
humanitaria”, con la firma de acuerdos y 
convenios de cooperación; reafirmamos  
nuestro papel como plataforma logística 
humanitaria; lanzamos el Curso Introducción a 
la Cadena de Suministro Humanitaria, esfuerzo 
regional que nos ha posicionado como 
referente de conocimientos en asistencia y 
logística humanitaria; además hemos superado 
todas las expectativas puestas en el Hub 
Humanitario de cara al cumplimiento de 
nuestros planes de acción y planificación 
estratégica. 
 
Hoy queremos anunciar a nuestros usuarios, 
socios estratégicos, colaboradores, y público 
en general que estamos encaminándonos para 
para conmemorar nuestros primeros 5 años de 
creación y de gestión logística como CLRAH, el 
próximo 18 de noviembre de 2023. 
 

Rafael Bonilla Cáceres 
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LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS HA SIDO VITAL PARA EL CLRAH 

Para el Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria (CLRAH), la transferencia de conocimiento ha sido vital desde su 

puesta en operaciones en el año 2019, marcando referencia como organización resiliente al servicio de sus Usuarios y Socios 
Estratégicos, desde la formación de sus colaboradores hasta el compartir las lecciones aprendidas y capacitaciones con estudiantes 
de la Academia, tanto nacional como internacionalmente; sin dejar atrás el fortalecimiento de las capacidades formativas de otros 
sectores del aparato gubernamental, la empresa privada y organismos internacionales. 

Gira Académica Internacional 

El 21 de noviembre  de 2022, alrededor de 28 estudiantes de carreras como logística, negocios internacionales, informática, adminis-

tración, hotelería y derecho de la Universidad Tecnológica Ecotec de Guayaquil, Ecuador, realizaron un recorrido por las tres bode-

gas que conforman el Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria (CLRAH) donde se les explicó el funcionamiento de las 

mismas. 

Esta visita forma parte de las actividades dirigidas a la generación y difusión de conocimientos, capacitación y desarrollo de habilida-

des del Centro de Transferencia de Conocimientos del Hub Humanitario, en conjunto con EuroBusiness. 

VI Foro Regional de CEPREDENAC 

La República de Panamá, a través del Centro Logístico Regional de 

Asistencia Humanitaria (CLRAH) participó en la mesa de trabajo en 

el Eje “La Gestión de los Desastres y la Recuperación” del VI Foro 

Consultivo de la Política Centroamericana de Gestión Integral de 

Riesgos de Desastres, realizado en San Salvador, El Salvador, don-

de se impulsó la importancia de fortalecer los sistemas de alerta 

temprana, desarrollar acciones anticipadas por medio del uso de 

la ciencia y tecnología para la reducción del riesgo de desastres. 

Le correspondió al director del CLRAH, Alberto Sierra, representar 

al país durante el evento organizado por el Centro de Coordina-

ción para la Prevención de los Desastres en América Central y 

República Dominicana, CEPREDENAC. 

Primer Taller Regional de CBI 

El CLRAH participó del Primer Taller Regional organizado por Con-

necting Business Initiative, CBI, iniciativa de la Oficina de Coordi-

nación de Asuntos Humanitarios de las Naciones Unidas, OCHA y 

el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, PNUD. 
 

Durante el evento, se promovió el intercambio de buenas prácti-

cas y lecciones aprendidas de la cooperación público-privada en 

materia de preparativos, respuesta y recuperación ante emergen-

cias y desastres; entre otros.  

Este encuentro tuvo la participación de Yair David Torres, Coordi-

nador Logístico y Comercial; y de Rafael Bonilla, Coordinador del 

Centro de Transferencia de Conocimiento y de Cooperación del 

CLRAH, los cuales contribuyeron con sus experiencias y conoci-

mientos en gestión de riesgos de desastres, asistencia y logística 

humanitaria para el desenvolvimiento de este conclave regional. 
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ALIANZAS ESTRATÉGICAS FORTALECIDAS 

Como parte de las labores que realiza el 

Centro Logístico Regional de Asistencia 
Humanitaria, CLRAH durante estos dos 
últimos meses del año se encuentra el  
fortalecimiento de las alianzas estratégi-
cas con nuestros Usuarios, especialmente 
con nuestros Socios Estratégicos. 
 
Hay que destacar, que parte de nuestros 
servicios logísticos humanitarios se en-
cuentra la armónica relación que promo-

vemos con el sector público-
gubernamental en materia de logística y 
asistencia humanitaria; así como con el 
sector privado, aliado estratégico signifi-
cativo en las operaciones humanitarias 
que desarrollan nuestros Usuarios. 
 
No obstante, el valor que tiene para el 
Hub Humanitario una sinergia de coordi-
nación y cooperación conjunta permite 
que nos reinventemos y seamos mas 

resilientes a fin de cumplir con nuestro 
compromiso con la comunidad interna-
cional humanitaria y es continuar siendo 
la plataforma logística humanitaria de la 
República de Panamá al servicio de la 
Región. 
 
El acercamiento con estos sectores ha 
logrado un compromiso permanente con 
todos loa aliados, socios estrategos y 
Usuarios. 

Durante los dos últimos meses del año, el CLRAH, continuó fortaleciendo su comunicación y coordinación con nuevos aliados y so-
cios estratégicos estrechos, en el cual se definieron acompañamientos y participación en actividades relacionadas a la gestión logís-
tica y asistencia humanitaria, entre ellas: 

Se continua fortaleciendo la Alianza estratégica con UNOPS 

A través de una alianza estratégica entre el Ministerio de 
Gobierno (Mingob) y la Oficina de las Naciones Unidas de 
Servicios para Proyectos (UNOPS) se busca potenciar la 
capacidad del Gobierno Nacional para fortalecer las capaci-
dades logísticas del Hub Humanitario mediante la expansión 
de las operaciones humanitarias, destacó el ministro de 
Gobierno, Roger Tejada Bryden. 
6 
 

Sus palabras se desprenden de una reunión sostenida con el 
director Ejecutivo Global UNOPS, Jens Wandel, quien se 
encuentra en Panamá; y además, realizó un recorrido por 
las instalaciones del Centro Logístico Regional de Asistencia 
Humanitaria (CLRAH). 
 

“Queremos agradecer la iniciativa co-creativa iniciada con 
UNOPS para una eventual expansión de las operaciones 
humanitarias que realiza el CLRAH, consolidando esta alian-
za estratégica, sólida y sostenible con Naciones Unidas para el desarrollo logístico y humanitario de la República de Panamá”, resaltó 
Tejada Bryden, así como el acompañamiento técnico administrativo del Project Managment, suscito entre UNOPS y el CLRAH, du-
rante la administración del Hub Humanitario. 

Coordinaciones con CBI-CEPREDENAC-DEPM 

1. CBI: Acompañamiento del CLRAH 
para participar en el primer evento 
regional anual para América Latina y el 
Caribe, bajo la tutela de la iniciativa 
Connecting Business (CBi, por sus 
siglas en inglés). 

 

2. CEPREDENAC: A través del Centro 
de Coordinación para la Prevención 
de los Desastres en América Central 
y República Dominicana , se conti-
nuo la relación con este organismos 
regional en la participación del 
CLRAH en VI Foro Consultivo de la 
Política Centroamericana de Gestión 
Integral de Riesgos de Desastres. 

 
 
 
 
 

3. DEPM: Mediante la Dirección Ejecu-
tiva del Proyecto Mesoamérica, se 
avanzó con el desarrollo del II Ciclo 
del Curso Introducción a la Cadena 
de Suministros Humanitarios con 
mas de 800 estudiantes inscritos en 
la región Mesoamericana y extra-
regionalmente. 
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Las actividades de logística humanitaria desarrolladas en los meses de noviembre y diciembre estuvieron dirigidas al fortalecimiento 

de capacidades del CLRAH y sus Usuarios a través de capacitaciones y reuniones técnicas. 

ACCIONES LOGÍSTICAS DEL CLRAH 

En noviembre se realizó una reunión de alto interés para el Cen-
tro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria con La Asocia-
ción Panameña de Exportaciones, APEX para establecer lazos de 
cooperación conjunta en asistencia y logística humanitaria y mo-
delos de negocios con esta asociación. 

El Presidente de APEX y la Directora de PROPANAMA visitaron el 
CLRAH. 

Reunión estratégica con APEX 

Operadores Logísticos en el Uso del Traslado Interno 

Humanitario se fortalecen 

 

Reunión Estratégica con Médicos Sin Fronteras sobre 

las facilidades del CLRAH 

 

Participación en el Taller Regional Connecting  

Business Initiative 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Presentación del Observatorio Internacional de  

Logística Preventiva  

 

Logística humanitaria en acción  

El Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria (CLRAH) 
durante los primeros nueves meses del año movilizó 909.6 tone-
ladas valorada en 17.22 millones dólares, a 39 naciones de Améri-
ca. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

El “Hub Humanitario” desde Panamá, despachó a través del Depósito 
de Respuesta Humanitaria de las Naciones Unidas (UNHRD), 655.4 
toneladas con un valor de USD 14.9 millones a 31 países en la región 
de las Américas. 
 

Entre tanto, la Federación Internacional de la Cruz Roja y Media Luna 
Roja (FICR) destinó unas 209.5 toneladas con un valor de USD 1.94 
millones a 23 países en América. 
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SINAPROC HUMANITARIO 

La Bodega Humanitaria de la República de Panamá, administrada por el Sistema Nacional de Protección Civil, SINAPROC en su loa-

ble y solidaria misión durante los dos últimos meses del año 2022 entregó Ayuda Humanitaria en diversas provincias por las emer-
gencias que impactaron todo el país, siendo las principales emergencias las inundaciones por desbordes de ríos y quebradas,  obs-
trucción de alcantarillado y deslizamientos de tierra por la temporada lluviosa e incendios estructurales. 

Noviembre 2022 
 

La Bodega Humanitaria de Panamá brinda asistencia humanitaria a las comunidades impactadas por emergencias 

 Las regiones impactadas a los cuales se les brindó colaboración y apoyo son: Colón: Sabanitas y Sector Viento Frío; Panamá 
Oeste, Capira, Veracruz y La Chorrera; Herrera y Chitré; así como Colón: Cativa, Villa Guadalupe; Los Santos, varios Sectores; 
Herrera: Varios Sectores; Veraguas: Varios Sectores; Panamá, Juan Díaz, Sector Tocumen y Curundú, Sector Viejo Veranillo. 

Diciembre 2022 
Durante el mes de diciembre se entregó Ayuda Humanitaria en diversas emergencias que se produjeron a nivel nacional en diferen-
tes provincias de la geografía nacional, siendo las principales emergencias las inundaciones por desbordes de ríos y quebradas e 
incendios estructurales en las siguientes provincias: Colón: Sabanitas y Sector Viento Frío; Panamá Oeste, Capira, Veracruz y La 
Chorrera; Herrera y Chitré. 
 

La Bodega Humanitaria de Panamá brinda asistencia humanitaria a comunidades impactadas por emergencias 

 

 Se entregaron 65 colchones dobles, 61 colchones ¾,, unos 48 kits de 
limpieza de hogar, 243 colchones dobles. 48 kits de limpieza del ho-
gar. 12 kits de aseo personal  y10 kits de cocina.  

 La ayuda dio alivio a unas 25 familias compuestas por unas 76  perso-
nas, entre niños, jóvenes, hombre y mujeres adultos y personas de la 
tercera edad y personas con discapacidad.  

 Durante este mes se reflejó un movimiento de carga de unos 1,894. 
07 kilos aproximadamente, y su mayor volumen de carga lo  represen-
tó los colchones dobles con 958, 10 kilos, seguido de colchones ¾  con 
661.85 kilos y los kits de limpieza del hogar con 174.24 kilos, lo que 
representó las necesidades más urgentes de los afectados.  

 Se beneficiaron unas 529 familias, que representan unas 1,581 personas, entre niños, jóvenes, mujeres y hombres y adultos 
mayores, personas de la tercera edad y con discapacidad.  

 En noviembre y diciembre la Ayuda Humanitaria del SINAPROC, reflejó un movimiento de carga de unos 14,794. 68 kilos apro-
ximadamente 

 Entre los dos meses se entregaron unos 854 kits de limpieza para el hogar, 441 colchones ¾,  347 kits de limpieza para el ho-
gar, unos 330 colchones dobles,116 colchones de foam ¾ y 12 kits de cocina.  



Participación del Gerente de UNHRD, Francisco Quesada en el Panel sobre el Día del Cooperante de España, 8 de se septiembre de 2020 
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Las Operaciones Humanitarias de la IFRC 

La Federación Internacional de la Cruz Roja y Media Luna Roja (IFRC) a través de su Unidad Logística, realizó el envío de asistencia 

humanitaria a Cuba, EL Salvador, Jamaica, Ecuador, Venezuela, Antigua y Barbuda, Barbados, Dominica, Grenada, St. Lucia, Paraguay, 
Honduras, Costa Rica y Panamá respectivamente durante los meses de noviembre y diciembre de 2022. 

Noviembre: La IFRC movilizó Ayuda Humanitaria a la región, despachando carga destinada a la Ayuda Humanitaria hacia Cuba, y 
El Salvador en respuesta al Covid-19 y a Panamá en respuesta a la situación que viven los migrantes en Darién. La carga entregada 
consistió en equipos de protección personal, uniformes, botiquines de primeros auxilios y kits de higiene para mujer, hombres y 
niños.  
En respuesta al Huracán Ian que afectó el área del Caribe, brindamos apoyo a Cuba despachando un Vuelo Charter con insumos no 
alimenticios para 1,200 familias.  La carga consistió en kits de higiene familiares, kits de cocina y lámparas solares.  

Encuentros destacados de la IFRC 

Diciembre: Por su parte durante este 

mes, la IFRC envió ayuda humanitaria y 

realizó múltiples despachos a toda la 

región en respuesta al Covid-19, 

despachando equipos de protección 

personal a Jamaica, Ecuador, Venezuela, 

Antigua y Barbuda, Barbados, Dominica, 

Grenada, St. Lucia, Paraguay, Honduras y 

Costa Rica.  

En apoyo al Huracán Ian, se despacharon 

llantas de vehículos y motos hacia Cuba.  

En soporte a la operación de migración 

se despacharon kits de higiene para 

mujer, hombres y niños hacia la provincia 

de Darién en Panamá.  

La Unidad Logística de la IFRC recibió importantes personalidades como parte del compromiso que tienen como sociedades Nacio-
nales para la transferencia del conocimiento, recibimos la visita de los estudiantes y profesores Universidad ECOTEC de Ecuador; así 
como estudiantes de la Unidad Central del Valle del Cauca  

 
 

  



UNHRD recibe al Ceo de UNOPS 
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El Depósito de Respuesta Humanitaria de las Naciones Unidas, UNHRD, durante los meses de noviembre y diciembre de 2022, 

recibió la visita de importantes actores humanitarios, aunado a las labores humanitarias que se realizan a través de sus “partners” a 
la región de las Américas. 

Las Operaciones Humanitarias de UNHRD 

Estudiantes de JICA visitan el UNHRD 
La directora del COE Panamá en conjunto con el CLRAH organizaron 
la visita de estudiantes de la Agencia de Cooperación Internacional 
de Japón, JICA al UNHRD. 

Importantes visitas que multiplicaron la labor que 

realiza el UNHRD operativamente al transferir el 

conocimiento a la comunidad humanitaria se 

realizaron durante los meses de noviembre y 

diciembre de 2022, entre las que destacamos la 

visita del director ejecutivo ad interim de la 

Oficina de las Naciones Unidas de Servicios para 

Proyectos, UNOPS, Jens Wandel, quien conoció 

las operaciones humanitarias que realiza 

Naciones Unidas en Panamá a través del WFP/

UNHRD. 

APEX Y PROPANAMA visitan UNHRD 
El Presidente de APEX y la Directora de ProPanamá, realizaron una 
visita técnica y estratégica al UNHRD. 

Gira Académica de ECOTEC de Ecuador 

Estudiantes de la Academia, específicamente de la Universidad 

Tecnológica ECOTEC, Guayaquil de Ecuador realizaron una visita y 

recorrido por las instalaciones del UNHRD, organizado por 

EuroBusiness y el CLRAH. 



RENDICIÓN DE CUENTAS DURANTE EL 2022  
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Este año estuvo lleno de actividades logísticas y estratégicas humanitaria en la que, una vez mas se potenció el papel del CLRAH 

como plataforma logística humanitaria al servicio de la región, de sus Usuarios y Socios Estratégicos, destacando lo siguiente en en 
un recuento de CLRAH en imágenes del año 2022. 

Cumplimos durante este año 2022 con el desarrollo de la Primera Rueda de Negocios Humanitaria; Expologística 
2022, con el Primer Pabellón Humanitario; se ha fortalecido las facilidades logísticas que ofrecemos; hemos 
consolidado la Transferencia de Conocimientos en Asistencia y Logística Humanitaria y su vinculación con la 
Academia, los Organismos Internacionales y Socios Estratégicos hasta realizar nuestro Primer Simulacro de 
Evacuación, el primero que se realiza en un Hub Humanitario en el ámbito global, por estas razones somos y 
seguiremos siendo la Plataforma Logística Humanitaria de Panamá al servicio de la Región. 



Movimiento de Carga Internacional del Hub Humanitario 
Enero-Diciembre 2022 
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Centro de Transferencia de Conocimientos 
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El Centro de Transferencia de Conocimientos, CTC sigue fomentando actividades formativas a través de sus Usuarios y Socios 

Estratégicos mediante plataformas virtuales y visitas académicas e informativas. 

 La Academia participa de Giras Académicas del CTC, lo que  

permitió el desarrollo y fortalecimiento de alianzas 

estratégicas: 

Alrededor de 28 estudiantes de carreras como logística, 

negocios internacionales, informática, administración, 

hotelería y derecho de la Universidad Tecnológica ECOTEC de 

Guayaquil, Ecuador, realizaron un recorrido por las tres 

bodegas que conforman el Centro Logístico Regional de 

Asistencia Humanitaria (CLRAH) donde se les explicó el 

funcionamiento de las mismas y sus facilidades.  

 Continuó en su fase final el II Ciclo del Curso Introducción a la 

Cadena de Suministros Humanitarios. 

Con mas de 800 inscritos en el ámbito regional y extra-regional 

se continúa realizando el II Ciclo del Curso Virtual Introducción 

a la Cadena de Suministro Humanitaria, ICSH diseñado y 

desarrollado conjuntamente con la Dirección Ejecutiva del 

Proyecto de Integración y Desarrollo de Mesoamérica, DEPM y 

el CLRAH. 

 Seguimiento a la investigación del Doctorando de la 

Universidad Politécnica de Barcelona y la Universidad 

Tecnológica de Panamá y el CLRAH. 

1) Se finalizó la construcción del “Paper investigativo sobre el 
CLRAH”. 

2) Se da seguimiento al trabajo de investigación con la 
Universidad de Panamá 

 Se participa en el Gabinete de Gestión de Riesgos por parte 
del CLRAH. 

 Se tuvo la participación del CLRAH en el VI Foro Consultivo de 
la Política Centroamericana de Gestión Integral de Riesgos de 
Desastres de CEPREDENAC . 

 El CLRAH participó  en el Taller Regional del CBI. 

 El CLRAH continúa con el proceso de trabajo de tesis de una 
estudiante de la UdelIstmo. 

Links de noticias nacionales e internacionales sobre el CLRAH 

 UNOPS y MINGOB potencian capacidades del Hub humanitario 

 El Hub Humanitario continua enviando Asistencia Humanitaria al continente 

 El Hub Humanitario ha enviado asistencia humanitaria a 39 países de América 

 El Centro de Transferencia de Conocimientos del CLRAH continua con sus jornadas de capacitación 

 Estudiantes de Ecuador de ECOTEC se fortalecen con el CTC del Hub Humanitario/ 

 El Hub Humanitario participa en el VI Foro Consultivo de CEPREDENAC 

 Destacada participación del CLRAH en Foro Integral de Gestión de Riesgos de Desastres 

 Movilización de carga humanitaria del Hub Humanitario ha sido efectiva en los primeros 9 meses del año 2022 

https://www.mingob.gob.pa/hub-humanitario/ministerio-de-gobierno-y-unops-establecen-alianza-estrategica-para-potenciar-las-capacidades-del-hub-humanitario/
https://www.mingob.gob.pa/hub-humanitario/hub-humanitario-sigue-enviando-asistencia-al-continente/
https://www.panama24horas.com.pa/panama/hub-humanitario-ha-enviado-asistencia-a-39-naciones-de-america/
https://www.mingob.gob.pa/hub-humanitario/centro-de-transferencia-de-conocimientos-del-hub-humanitario-continua-sus-jornadas-de-capacitacion/
https://ensegundos.com.pa/2022/11/23/promueven-el-ctc-del-hub-humanitario-ante-universitarios-de-guayaquil/
https://www.mingob.gob.pa/hub-humanitario/panama-en-el-vi-foro-consultivo-de-la-politica-centroamericana-de-gestion-integral-de-riesgos-de-desastres/
https://ensegundos.com.pa/2022/12/17/panama-participo-en-foro-integral-de-gestion-de-desastres/
https://www.telemetro.com/nacionales/hub-humanitario-movilizo-9096-toneladas-insumos-enero-y-septiembre-n5803881


Centro Logístico Regional 
de Asistencia Humanitaria 

 
 

Boulevard de las Américas, 
Panamá-Pacífico,  

Corregimiento de Veracruz,  
Panamá Oeste 

 
 
 

Teléfono: 
(507 )520-4622/ 27 

 
Correo: clrah@mingob.gob.pa 

 
 
 
 

www.mingob.gob.pa/hub-
humanitario/ 

 

El Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria (CLRAH), adscrito al Ministerio de 
Gobierno, es creado mediante la Ley No. 80 de 14 de diciembre de 2017, como una plataforma 
logística de asistencia humanitaria, cuyo fin es facilitar las actividades de recepción, manejo, 
almacenamiento, redistribución de insumos y equipo, así como la movilización de recurso 
humano frente a las emergencias nacionales e internacionales que ocurran en la Región; 
consolidando así el Hub Humanitario de Panamá. 

Forman parte del CLRAH, el Sistema Nacional de Protección Civil, la Federación Internacional de 
las Sociedades Nacionales de la Cruz Roja y Media Luna Roja y el Depósito de Respuesta 
Humanitaria de las Naciones Unidas. 
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