
El CLRAH en 
Imágenes 

Enero - Febrero 2021 
Volumen 3, N° 1 

 Encuentro de la Ministra de Gobierno con la 

Secretaria Ejecutiva de CEPREDENAC 

 ADR 2021 

Conectando al Mundo, Sirviendo a la Región 

Síguenos en www.mingob.gob.pa/hub-humanitario/ 



Página  2 

En el marco de la visita realizada por la Secretaria Ejecutiva del Centro de Coordinación para la 
Prevención de los Desastres en América Central y República Dominicana, CEPREDENAC, Claudia 
Herrera a la República de Panamá, se realizó una reunión ejecutiva con la Ministra de Gobierno, 
Janaina Tewaney Mencomo, la cual fue acompañada por el director ejecutivo del Centro Logístico 
Regional de Asistencia Humanitaria, CLRAH, Alberto Sierra y del director general del Sistema 
Nacional de Protección Civil, Carlos Rumbo, entre otros. 
 

Durante esta reunión se  trataron temas relevantes para la gestión integrada de riesgos y las  
facilidades que ofrece el CLRAH como plataforma logística para la región, destacando las alianzas 
estratégicas en el ámbito regional establecidas y del mecanismo  de asistencia humanitaria; así 
como el potenciar las capacidades de respuesta a emergencias nacionales como internacionales, a 
través del Sistema Nacional de Protección Civil y el Centro Logístico Regional de Asistencia 
Humanitaria, referenciando las experiencias y lecciones aprendidas por la pandemia del COVID-19 
y de los recientes huracanes que impactaron a Centroamérica. 
 

La participación del director ejecutivo del CLRAH, fue significativo en el fortalecimiento de la 
alianza estratégica con el CEPREDENAC, destacando los resultados alcanzados por la 
implementación del Plan de Acción que se ejecuta entra ambas organizaciones.  

“La Ministra de Gobierno se reúne con la Secretaria Ejecutiva  
   de CEPREDENAC” 
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ADR 2021: Acción de socorro en casos de desastre 2021  

El Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria, CLRAH, a través del Ministerio de Gobierno, participó del Sexto Foro Anual 
Action on Disaster Relief (ADR2021), que se llevó a cabo del 24 al 25 de febrero de 2021, mediante un formato virtual en línea, 
debido a los desafíos sin precedentes del Covid-19. 
 

Durante el evento, la ministra de gobierno, Janaina Teweney Mencomo, destacó, entre otras cosas, la importancia que ha tenido el 
“Hub Humanitario para las Américas” a través del Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria durante el COVID-19; así 
mismo  resaltó la gran labor humanitaria y altruista que han realizado los servidores públicos y voluntarios del Sistema Nacional de 
Protección Civil de Panamá y del CLRAH. 

Un total de mil 492 toneladas de ayuda humanitaria movilizó el Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria (CLRAH) duran-

te el 2020. En este periodo, en las operaciones de respuesta a la Covid-19 se distribuyeron 579 toneladas con un valor de 10.44 mi-

llones de dólares a 39 países en la región de las Américas, concentrándose mayormente en el envío de equipo de protección perso-

nal (mascarillas, guantes, trajes de protección, termómetros infrarrojos, gafas de protección y demás insumos). 

9 de febrero de 2021 

Por su parte, el equipo del CLRAH, encabezado por su 
director ejecutivo, el licenciado Alberto Sierra, participó en 
las diferentes reuniones y encuentros virtuales, 
programadas por GRV Global, fortaleciendo y estableciendo 
alianzas estratégicas  con el Hub Humanitario. 
 

El licenciado Sierra presentó de manera virtual las 
actividades que realiza el CLRAH, destacando la labor 
humanitaria desarrollada durante esta pandemia en el año 
2020; el movimiento de carga despachada y los países 
beneficiarios, por parte de los usuarios internacionales, y 
destacó la importancia del Programa Panamá Solidario. 
 

Así mismo, fue notable la participación del CLRAH, en las 
diferentes reuniones y rondas de negocios que impulsó GRV 
Global durante el ADR 2021. 

              24 al 25 de febrero de 2021 

En noviembre de 2020, para atender a los afectados 

por los huracanes Eta e Iota, desde el CLRAH se 

movilizaron aproximadamente 254.6 toneladas con 

un valor de 1.34 millones dólares en insumos como: 

equipos de protección personal, de higiene, de 

cocina, de limpieza, mosquiteros y lonas plásticas, 

entre otras a Honduras, Nicaragua, Costa Rica y 

Panamá. 
 

A través de sus usuarios internacionales, la Federa-

ción Internacional de la Cruz Roja y Media Luna 

Roja (FICR) y el Depósito de Respuesta Humanitaria 

de las Naciones (UNRHD), el CLRAH envió respues-

tas a diferentes emergencias valorada en 24.1 mi-

llones de dólares. 
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Ciclo de Formación Integral 

El Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria, CLRAH, se ha convertido en un “recinto” de buenas prácticas humanitarias 
en la región durante la pandemia del COVID-19, es por ello que en conjunto con el Centro de Coordinación para la Prevención de los 
Desastres en América Central y República Dominicana, se realizó del 8 al 26 de febrero de 2021, el  “Ciclo de Formación Integral en 
la gestión integrada de riesgos de desastres, la logística y asistencia humanitaria”, beneficiando a 275 participantes. 
 

Uno de los objetivos de estas capacitaciones fue ampliar las competencias y capacidades organizacionales entre los actores y socios 
estratégicos de la gestión integral de riesgos; así como de los que manejamos la asistencia y logística humanitaria. 
 

Este tipo de formación fue dirigido a los socios y usuarios del CLRAH; así como a la comunidad internacional, como espacios de capa-
citación y encuentros para el entrenamiento conjunto entre el CEPREDENAC y el centro logístico donde las personas tuvieron la 
capacidad no solo de ampliar sus competencias sino también de compartir sus experiencias y conocimientos en cada encuentro; 
acompañados por expertos y especialistas.  Entre las capacitaciones desarrolladas tenemos:  

1. Mindfulness, Creatividad e Innovación 

2. Gestión de la Calidad 

3. Dirección de Proyectos 

Del 8 al 12 de febrero  se realizó esta capacitación 

regional con mas de 130 participantes y contamos 

con las palabras de la Secretaria Ejecutiva de       

CEPREDENAC, Claudia Herrera, exhortando a los 

participantes aprovechar esta oportunidades ofrecida 

por el CLRAH.  
 

El director ejecutivo del CLRAH, Alberto Sierra 

agradeció al CEPREDENAC y a la Academia en la 
apropiación de estas técnicas y herramientas de 

atención plena y regulación de nuestros pensamien-

tos que favorecen los procesos creativos y capacidad 

de mejorar, transformar y lograr nuevos y mejores 

resultados. 

En la semana del 15 al 19 de febrero  se realizó esta 

capacitación regional con 75 participantes en línea, 

los cuales fueron certificados por el CLRAH y    

CEPREDENAC.  Durante este evento se contó con 

la participación de 9 países,  incluyendo a la región 

Mesoamericana y el Perú.  
 

Conocer los requisitos y tendencias en la gestión de 

la calidad, así como las bases y principios necesarios 
para diseñar e implementar un Sistema de Gestión 

de la Calidad bajo el estándar ISO 9001:2015, fueron 

parte de los temas tratados en esta capacitación. 

Además del intercambio de conocimientos y expe-

riencias por parte de los participantes. 

Finalizando el Ciclo de Formación Integral, a partir 

del 22 al 26 de febrero  se realizó esta capacitación 

regional con 70 participantes en línea, interactuando 

con la facilitadora, Vicky Carolina León de parte de 

la Academia. 
 

Una de las competencias a destacar en esta capacita-

ción fue el desarrollo de una visión integral y estraté-

gica de la dirección de proyectos, el cual es impor-
tante y necesaria en la planificación y organización de 

nuestras actividades humanitarias.   
 

Esta capacitación se basó en la Guía de Fundamentos 

para la Dirección de Proyectos 6ta Edición del Pro-

ject Management Institute, PMI. 
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Del 09 al 11 de febrero de 2021, el director ejecutivo del 
CLRAH, Alberto Sierra, participó en la Reunión de Coordi-
nación, realizada en Ciudad de Guatemala, organizado por 
la Secretaría Ejecutiva de CEPREDENAC, con el objetivo de 
crear estrategias conjuntas de cooperación y asistencia 
humanitaria. 
 

Durante esta visita, el director ejecutivo del CLRAH inter-
cambio información sobre los procesos de asistencia y 
ayuda humanitaria que brinda el Hub Humanitario de for-
ma efectiva y coordinada por parte de los Usuarios en la 
región. 
 

Entre los temas principales de la reunión fueron entre 
otros, el fomento de estrategias para el fortalecimiento de 
capacidades en el ámbito de la gestión integrada de riesgos 
de desastres (GIRD), el análisis de servicios geoespaciales 
en concordancia y la cooperación generando sinergias de 
prevención y atención ante las emergencias. 

Fortaleciendo Alianzas Estratégicas con  CEPREDENAC 

El Ciclo de Formación Integral en Imágenes 

Visita Técnica y Científica 

En el marco de la Reunión Regional con los Directores del 
CEPREDENAC, el director ejecutivo del CLRAH, visitó las 
instalaciones de la Coordinadora Nacional de Reducción 
de Desastres, CONRED . 
 

El director Sierra, pudo conocer el funcionamiento de las 
diferentes áreas que integran la CONRED, destacando  el 
Centro de Operaciones de Emergencia Nacional –COE-, el 
Centro de Transmisiones de Emergencia –CTE- y el Centro 
de Coordinación para la Ayuda y la Asistencia Humanitaria 
Internacional –CCAH-, centros de apoyo en la atención a 
emergencias a nivel nacional, entre otros. 
 

Así mismo, visitó el Instituto Nacional de Sismología, Vul-
canología, Meteorología e Hidrología de Guatemala, don-
de recibió el intercambio de conocimientos y experiencias 
de estas instituciones guatemaltecas. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Del 10 al 11 de enero de 2021 
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SINAPROC Humanitario 

Entre los meses de enero y febrero de 2021, el Sistema Nacional de Protección Civil a través de la “Bodega Humanitaria de la Repúbli-
ca de Panamá, coordinó la asistencia humanitaria solicitada, para atender diversas emergencias tales como inundaciones, desliza-
mientos, anegaciones, desprendimiento de techo o caída de árboles, en todo el territorio nacional.  

Al inicio de este año, el pasado 10 de enero de 2021 en la 
provincia de Colón, distrito de Santa Isabel se registró un to-
rrencial aguacero que dejó afectaciones en los sectores de 
Palenque, Unión Santeña y La Guaira.  
 
Según estadísticas de la base provincial de Colón, unas 198 
familias sufrieron afectaciones en sus viviendas a la cuales se 
les asistió con ayuda humanitaria.  

La Bodega Humanitaria de la República de Panamá, coordinada 
por el Sinaproc, despachó 130 colchones ¾, 37 colchones dobles, 
230 kits de limpieza de hogar y 454 pacas de agua. En adición se 
despacharon: 
 

 Insumos varios para el Ministerio de Salud y Ministerio de la 
Presidencia.  

 Insumos de bioseguridad que incluye: mascarillas quirúrgicas, 
gel alcoholado, guantes desechables y lentes de seguridad.  

Productos de los efectos de las inundaciones ocurridas en 
Santa Isabel, Provincia de Colón el licenciado Carlos Rumbo, 
director general del SINAPROC visita las áreas afectadas, brin-
dando asistencia humanitaria comunitaria a las poblaciones 
vulnerable de esta zona. 

SINAPROC en Números 

Director de SINAPROC visita zonas 
inundadas en Colón 



Participación del Gerente de UNHRD, Francisco Quesada en el Panel sobre el Día del Cooperante de España, 8 de se septiembre de 2020 
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Las Operaciones Humanitarias de la FIRC 

Luego de un año en Pandemia por el coronavirus, COVID 19, durante el mes de enero de 2021, la Federación Internacional de la Cruz 
Roja y Media Luna Roja realizó el envío de varios contenedores, furgones y carga suelta de equipos médicos, insumos no alimentarios 
y equipos de protección personal a países de la región: Guatemala, Honduras y Nicaragua en Centroamérica; islas del Caribe como 
Cuba y San Cristóbal y Nieves; y a países como Ecuador y Perú en Suramérica.  

El equipo de bodega recibió capacitaciones para manejar el nuevo software pró-
ximo a implementarse. Con el fin de asegurar la agilidad en los procesos relacio-
nados con la cadena de suministros y gestión del centro de distribución para la 
ayuda humanitaria de la región.   

La respuesta a las nuevas necesidades generadas por la pandemia, se creó e 
implementó una estación de reempaque, siendo la producción de kits de equi-
pos de protección personal el primer proyecto al que responde la misma.  
 

Durante el mes de febrero de 2021 se logró la producción de 7,480 kits de equi-
pos de protección personal cumpliendo con todas las medidas de bioseguridad. 

Se despacharon artículos de ayuda humanitaria como kits de higie-
ne, kits de cocina, kits de herramientas, kits de primeros auxilios, 
filtros de agua, frazadas y bidones a países como Santa Lucia, Gua-
temala y Venezuela.  

La IFRC, en el marco del fortalecimien-

to de su recurso humano, diseñó y 

presentó un Webinar en idioma inglés, 

para las Cruces Rojas anglo parlantes 

sobre la Gestión de Bodegas, desarro-

llado  por la Unidad Regional de Logísti-

ca, logrando la  participación de 80 

invitados y un éxito en la región. 

Respuesta al COVID—19 

Despacho de Ayuda Humanitaria 

Webinar en Inglés 

24 de febrero de 2021 



Fortaleciendo Alianzas con 
CEPREDENAC 
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Como Hub humanitario de las Naciones Unidas por la Pandemia del coronavirus, el Depósito de Respuesta Humanitaria de las 
Naciones Unidas, UNHRD, durante los primeros dos meses  del año 2021, tuvo la visita de importantes autoridades internacionales 
que fortalecieron las alianzas estratégicas con los “partners” o socios, mediante donaciones significativas: 
 

 Donación del Gobierno Coreano a UNICEF. 

 UNHRD recibe mascarillas donadas a UNICEF. 

21 de enero  2021 

En el mes de enero se contó con la visita oficial 
de la Secretaria Ejecutiva del Centro de Coordi-
nación para la Prevención de los Desastres en 
América Central y República Dominicana,    
CEPREDENAC, en la que se fortalecieron los 
lazos de cooperación con dicho organismo in-
ternacional.   
 
Además se recibió invitación a visitar su sede 
en Guatemala, para el intercambio de informa-
ción y cooperación con los entes rectores de los 
sistema Nacionales de Protección Civil de la 
región. 

En el mes de enero, como parte de la carga 
humanitaria manejada por UNHRD en respues-
ta a la pandemia de COVID-19, se recibieron 
2.8 millones de mascarillas donadas a UNICEF 
por el Ministerio de Relaciones Exteriores de la 
República de Corea.  
 
UNICEF distribuirá las mascarillas a 12 países 
de la región.  

El 15 de febrero de 2021, el Gerente de UNHRD, Francisco Quesada, participó conjuntamente con la Secretaria Ejecutiva del Centro 
de Coordinación para la Prevención de los Desastres en América Central y República Dominicana, CEPREDENAC, Claudia Herrera,  el 
director ejecutivo del CLRAH, Alberto Sierra y los entes Rectores de Respuesta de Panamá, Honduras, Guatemala y El Salvador en una 
Reunión Regional, en Guatemala en la que intercambiaron estrategias conjuntas de cooperación y asistencia humanitaria; así como el 
análisis de servicios geoespaciales en concordancia y cooperación generando sinergias de prevención y atención ante las emergen-
cias. 

Las Operaciones Humanitarias de UNHRD 

Encuentro con el CEPREDENAC y Directores de los Sistemas Nacionales de 
Gestión de Riesgos en la Región  



Reuniones en Proceso 
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 Conversatorio: Buenas prácticas en el transporte y 
almacenaje de vacuna. 

20 de enero de 2021 
 

 Reunión sobre Laboratorio “Learning Humanitarian 
Logistic”. 

25 de enero de 2021 
 

 Reunión CLRAH – CEPREDENAC sobre las actividades del 
Ciclo de Formación Integral  

27 de enero de 2021 
 

 Reunión de asesoramiento con estudiante de la Universidad 
de Panamá. 

28 de enero de 2021  
 

 Reunión virtual del director ejecutivo del CLRAH con el 
Embajador de Francia en Panamá para el establecimiento 
de una alianza estratégica entre Francia y Panamá sobre 
asistencia y logística humanitaria.  

2 de febrero de 2021 
 

 Convocatoria a Reunión con la Mesa Logística.  

12 de febrero de 2021  

 Reunión  entre el director ejecutivo del CLRAH con la 
coordinadora de Cooperación Internacional del MINGOB 
sobre los futuros Convenios de Cooperación sobre el CLRAH. 

15 de febrero de 2021 
 

 Reunión virtual entre el director ejecutivo del CLRAH y su 
equipo con la Decana de la Facultad de Ciencias 
Administrativas y Financieras de la Universidad del Istmo, 
para el establecimiento de Alianzas educativas y 
estratégicas con la Academia. 

18 de febrero de 2021 
 

 Reunión con la Coordinadora de DRT & GARD de DHL para 
las Américas, con el objetivo de elaborar un Convenio de 
Cooperación sobre el CLRAH.  

19 de febrero de 2021 
 

 Reunión con invitados del ADR 2021, en el marco de la 
rueda de negocios organizada para dicho evento. 

24 y 25 de febrero de 2021 

Reuniones Virtuales en Imágenes 

El Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria, CLRAH ha sido uno de los precursores del trabajo, bajo el esquema de 
movilidad reducida, producto de la pandemia por el COVID–19, lo cual se ha traducido en una efectiva comunicación y ejecución de 
las actividades propias del Centro; fomentando alianzas publicas-privadas, facilitando las coordinaciones con los Usuarios, 
Organismos Internacionales, Embajadas, la Academia y socios estratégicos; así como en la implementación de actividades educativas 
de manera virtual a través del “teletrabajo”. 

Con la Embajada de 

Francia en Panamá 

Con la OP del   

MINGOB 

Con DHL 

Con la Universidad 

del Istmo 

2 de enero al 28 de febrero de 2021 



Movimiento de Carga Humanitaria del Hub Humanitario 
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Links de noticias nacionales e internacionales sobre el CLRAH 

Centro de Transferencias de Conocimientos 
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El Centro de Transferencias de Conocimientos, CTC en los primeros dos 
meses del año 2021, fomentó el desarrollo de actividades de capacitación 
dirigidas a la comunidad humanitaria internacional de la región de forma 
virtual; así como a los servidores públicos del CLRAH, los cuales han 
participado en diversas  capacitaciones, fortaleciendo sus capacidades en 
la gestión administrativa y logística del centro logístico.  

 El Hub Humanitario distribuye ayuda por 10.44 millones de dólares a 39 países 

 Hub Humanitario distribuyó ayuda por más de 10 millones de dólares a 39 países en el 2020 

 Analizan Gestión de Riesgos de Desastres 

 Panamá, un punto de encuentro de la asistencia y logística humanitaria 

 Twitter: CEPREDENAC SICA – Más de 200 funcionarios participan en Ciclo de Formación Integral 

 Twitter: Ministerio de Gobierno de Panamá – Ministra de Gobierno dará discurso inaugural en Action on Disaster Relief 2021 

 Twitter: RPC Radio – Conversamos con Director del Hub Humanitario sobre Jornada de Capacitación Internacional y 

Resultados 2020 

 Twitter: Ministerio de Gobierno – Reunión CEPREDENAC con participación del CLRAH y SINAPROC 

 Comunicado CEPREDENAC y CLRAH sobre resultados del Ciclo de Formación Integral en la gestión integral de riesgos, 

logística y asistencia humanitaria 

 Facebook: Ministerio de Gobierno – Anuncio sobre Ciclo de Formación Integral del CLRAH y CEPREDENAC 

 Boletín CEPREDENAC (ENERO 2021). Acciones realizadas por la Secretaría Ejecutiva del CEPREDENAC. 

 Ciclo de Formación Integral en la GIRD y Asistencia Humanitaria 
Proyecto desarrollado durante 15 días con el CEPREDENAC en el que 
se transfirió el conocimiento sobre la gestión integrada de riesgos de 
desastres y la asistencia humanitaria, dirigido a la comunidad 
humanitaria internacional de la región de las Américas en 
colaboración con la Academia. 
 

 Uso de la Herramienta Microsoft Teams  
El 17 de febrero, colaboradores del CLRAH, participaron de esta 
actividad, organizado por la oficina de Capacitación del MINGOB para 
el fortalecimiento de las actividades administrativas y operativas de 
los servidores público en la administración pública. 
 

 Principios Generales de la Ética y la Transparencia 
El 22 de febrero, colaboradores del CLRAH participaron de este 
importante evento, el cual forma parte de las actividades que 
organiza la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la 
Información. 
 

 Participación en el Acción on Disaster Relief (ADR 2021) 
Del 24 al 25 de febrero, los servidores públicos participaron en la 
Sexta edición de este evento, organizado por al GRV Global.  Por su 
parte el director ejecutivo del CLRAH, Alberto Sierra, presentó de 
forma virtual un vídeo sobre las facilidades que ofrece el Hub 
Humanitario y experiencia durante el COVID –19 a la comunidad 
humanitaria internacional de la región. 
 
2 de enero al 28 de febrero de 2021 

https://www.mingob.gob.pa/hub-humanitario/el-hub-humanitario-distribuye-ayuda-por-10-44-millones-de-dolares-a-39-paises/
https://www.telemetro.com/nacionales/2021/02/09/hub-humanitario-distribuyo-ayuda-10/3729491.html
https://www.mingob.gob.pa/hub-humanitario/analizan-gestion-de-riesgos-de-desastres/
https://www.mingob.gob.pa/hub-humanitario/panama-un-punto-de-encuentro-de-la-asistencia-y-logistica-humanitaria/
https://twitter.com/CEPREDENAC/status/1366482829740306438?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Eprofile%3Amingobpma%7Ctwcon%5Etimelinechrome&ref_url=https%3A%2F%2Fwww.mingob.gob.pa%2F
https://twitter.com/MinGobPma/status/1364554733499928580?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Eprofile%3Amingobpma&ref_url=https%3A%2F%2Fwww.mingob.gob.pa%2F
https://twitter.com/rpc_radio/status/1362000929860558857?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Eprofile%3Amingobpma%7Ctwcon%5Etimelinechrome&ref_url=https%3A%2F%2Fwww.mingob.gob.pa%2F
https://twitter.com/rpc_radio/status/1362000929860558857?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Eembeddedtimeline%7Ctwterm%5Eprofile%3Amingobpma%7Ctwcon%5Etimelinechrome&ref_url=https%3A%2F%2Fwww.mingob.gob.pa%2F
https://twitter.com/MinGobPma/status/1352359146910339072
http://cepredenac.org/wp-content/uploads/2021/03/comunicado-CEPREDENAC-Y-CLRHA.pdf
http://cepredenac.org/wp-content/uploads/2021/03/comunicado-CEPREDENAC-Y-CLRHA.pdf
https://www.facebook.com/mingobpma/photos/a.839262476164243/3684606278296501
http://cepredenac.org/wp-content/uploads/2021/02/Enero-2021Boleti%CC%81n.pdf
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El Centro Logístico Regional de Asistencia Humanitaria (CLRAH), adscrito al Ministerio de 
Gobierno, es creado mediante la Ley No. 80 de 14 de diciembre de 2017, como una plataforma 
logística de asistencia humanitaria, cuyo fin es facilitar las actividades de recepción, manejo, 
almacenamiento, redistribución de insumos y equipo, así como la movilización de recurso 
humano frente a las emergencias nacionales e internacionales que ocurran en la Región; 
consolidando así el Hub Humanitario de Panamá. 

Forman parte del CLRAH, el Sistema Nacional de Protección Civil, la Federación Internacional de 
las Sociedades Nacionales de la Cruz Roja y Media Luna Roja y el Depósito de Respuesta 
Humanitaria de las Naciones Unidas. 
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